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Generali Osiguranje Srbija a.d.o.
Vladimira Popovic¢a 8

11070 Beograd / Srbija

T +381.11.222.0.575
infomedic@generali.rs

ZA ZD 38-03

Prethodna autorizacija medicinskog tretmana

PODACI O PACIJENTU/OSIGURANIKU

Ime i prezime:

Datum rodenja:

Ugovara¢ osiguranja:

Broj polise/broj kartice osiguranja:

Kontakt telefon:

E-mail adresa:

PODACI O ZDRAVSTVENOJ USTANOVI

Naziv zdravstvene ustanove:

[] U Mrezi GOS
[] van Mreze GOS

PIB:

Kontakt osoba:

Kontakt telefon:

Faks:

E-mail adresa:

Podatke popunjava osiguranik:

Izjava osiguranika:
Svojim potpisom:

- dajem pristanak osiguravacu da obraduje podatke o mom zdravstvenom stanju u svrhu ispunjenja ugovora o osiguranju;

- oslobadam profesionalne obaveze ¢uvanja tajne lekare i paramedicinsko osoblje koje me je (moje dete/sticenika) pregledalo pre, u toku i posle
nastanka osiguranog slu¢aja i dajem pristanak zdravstvenoj ustanovi koja mi je (mom detetu/Sticeniku) pruzila medicinsku uslugu, da saopsti
osiguravacu sve neophodne informacije u vezi sa zdrvastvenim stanjemileCenjem.

* (ako je zdravstvena ustanova van mreze GOS)

- upoznat sam da navedena klinika nije u mrezi klinika Generali Osiguranje Srbija a.d.o. Pod punom moralnom i materijalnom odgovornoscu
izjavljujem da na sopstvenu odgovornost pristajem da planiranu intervenciju izvr§im u istoj, da sam saglasan da mi se refundira odobrena sumaida
necu teretiti osiguravaca ukoliko dode do komplikacija ili zavr$ni troSkovi intervencije budu veci od odobrenih.

Potpis osiguranika

PODACI O PLANIRANOM TRETMANU

PriloZiti specifikaciju troSkova koja sadrzi detaljan opis planiranih troSkova, kompletnu medicinsku dokumentaciju o dijagnozi po osnovu koje planirate intervenciju, izvestaje
i upute lekara koji dokazuju medicinsku neophodnost pruzene usluge.

Dijagnoza ili opis bolesti:

Datum kada je dijagnoza prvi put nastala:

Naziv planirane intervencije:

Datum planirane intervencije:

Ime i prezime lekara:

E-mail adresa:

VRSTA MEDICINSKE USLUGE

Vanbolnicki tretman:

[] DA L] NE

[] ambulantna intervencija

[] dnevna hirurgija

Bolnic¢ki tretman:

[] DA [J NE

PLANIRANI TROSKOVI (dostaviti predraéun sa specifikacijom svake pojedinaéne usluge koja se pruza u toku bolni¢kog ili
vanbolni¢kog leéenja u skladu sa prethodno odobrenim cenovnikom usluga)



Podatke popunjava lekar cenzor Generali Osiguranja Srbija:

Misljenje lekara cenzora:

Potpis lekara cenzora Generali Osiguranja Srbija

Odobreni troskovi za refundaciju

Troskovi Pun iznos Prc_)qena_t_ I_znos " Iznos refundacije
participacije participacije
Naknada za lekare i hirurge % 0.00 0.00
Preoperativna priprema % 0.00 0.00
Smestaj i ishrana u apartmanu % 0.00 0.00
Cena intervencije % 0.00 0.00
Lekovi dati tokom intervencije % 0.00 0.00
Usluge hitne pomoci % 0.00 0.00
Laboratorijske usluge % 0.00 0.00
Implanti % 0.00 0.00
Medicinsko-tehni¢ka pomagala % 0.00 0.00
Ostalo % 0.00 0.00
% 0.00 0.00
UKUPNO ODOBRENI TROSKOVI: 0.00 % 0.00 0.00
U Beogradu,

Dodatni komentar

Vazne napomene

Na osnovu gore navedenih informacija, Osigurava¢ ovim dokumentom daje autorizaciju navedenog medicinskog tretmana, i potvrduje da ¢e ovaj tretman biti pokriven u skladu sa Uslovima osiguranja i ugo-
vorenom polisom. U autorizaciji ovog tretmana, Osiguravac se oslanja na verodostojnost informacija datih od strane medicinske ustanove. Svaka zloupotreba ili lazni iskaz ¢inice ovu aurtorizaciju nevaze¢om
i niStavom. Osiguravac¢ zadrzava pravo na uvid u neophodnu medicinsku dokumentaciju, bez dodatnih troSkova po Osiguravaca.

Na osnovu ove autorizacije, Osigurava¢ prihvata refundaciju troskova gore navedenoj ustanovi ili osiguraniku za navedeni tretman, maksimalno do iznosa koji je gore naveden, a nakon $to se dostavi odgo-
varajué¢a dokumentacija da je autorizovani medicinski tretman izvrSen. Ukoliko su konacni troskovi autorizovanog medicinskog tretmana nizi od odobrenog iznosa, Osiguravac ée izvrsiti isplatu tog iznosa.

U slucaju da se usled nepredvidenih okolnosti ili medicinskih komplikacija u vezi sa autorizovanim medicinskim tretmanom, od strane medicinske ustanove izvrSe dodatne procedure i tretmani koji su medi-
cinski neophodni, Osiguravac ¢e troskove refundirati ukoliko predstavljaju standardne i uobi¢ajene troskove za date procedure i tretmane a u skladu sa Uslovima osiguranja i ugovorenom polisom osiguranja.




Generali Osiguranje Srbija a.d.o.
Vladimira Popovi¢a 8

11070 Beograd / Srbija

T +381.11.222.0.555

F +381.11.711.43.81

k kt@ li.
GENERALI  genersire

OBAVESTENJE O OBRADI PODATAKA O LICNOSTI
U POSTUPKU PRETHODNE AUTORIZACIJE MEDICINSKOG TRETMANA

GENERALI OSIGURANJE SRBIJA a.d.o. (u daljem tekstu: Drustvo) u postupku davanja prethodne autorizacije medicinskog
tretmana, prikuplja licne podatke Osiguranika (ime i prezime osiguranika, datum rodenja osiguranika, ime i prezime
ugovaraca, broj polise/broj kartice, kontakt telefon osiguranika, imejl adresa osiguranika i podaci o zdravstvenom stanju
osiguranika) li¢no od Osiguranika ili od zdravstvenih ustanova koje su u/ili van mreze klinika Drustva.

Svrha obrade, pravni osnov i rok ¢uvanja

1. Sve licne podatke Osiguranika Drustvo obraduje u svrhu davanja prethodne autorizacije medicinskog tretmana, a po
osnovu zaklju¢enog ugovora o osiguranju. Bez prikupljanja i obrade licnih podataka osiguranika Drustvo nije u
mogucnosti da ispuni svoje obaveze iz ugovora. Podaci koji se obraduju u ovu svrhu ¢uvaju se 10 godina od utvrdivanja
Steteiliisplate ugovorenih iznosa iz ugovora o osiguranju.

2. Podatke o zdravstvenom stanju Osiguranika Drustvo obraduje u postupku davanja prethodne autorizacije medicinskog
tretmana u svrhu izvrSenja zakljuéenog ugovora o osiguranju. Ova obrada podataka se vr$i na osnovu pristanka
Osiguranika. Bez prikupljanja i obrade ovih podataka Drustvo nije u mogucnosti da izvrsi ugovor. Podaci koji se obraduju u
ovu svrhu Cuvaju se, u skladu sa zakonom, tokom ¢&itavog trajanja ugovora o osiguranju i 10 godina posle isteka ugovora o
osiguranju.

Pristup i prenos podataka

Sve podatke o li¢nosti Osiguranika Drustvo razmenjuje sa svojim zaposlenima koji po prirodi svoga posla moraju imati pristup
tim podacima, zdravstvenim ustanovama koje su u/ili van mreze klinika Drustva i tre¢im licima koja po zakonu moraju imati
pristup tim podacima (Narodna banka Srbije i drugi drzavni organi, eksterni revizori, sudoviidr.).

Prava u vezi s obradom podataka

Osiguranik ima sva zakonska prava u pogledu obrade li¢nih podataka: pravo na pristup, ispravku, dopunu i brisanje podataka
o liénosti, na ograni¢enje obrade, na prigovor i na prenosivost podataka. Ukoliko je Osiguranik dao pristanak za obradu
podataka o li¢nosti, pristanak moze opozvati u svakom trenutku. Opoziv pristanka nece uticati na dopustenost obrade na
osnhovu pristanka pre opoziva.

Osiguranik ima pravo da podnese prituzbu Povereniku za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li¢nosti.

Kontakt
Za pitanja koje se ti¢u vasih prava u vezi sa obradom podataka o li¢nosti, ili ukoliko imate saznanja ili sumnju o njihovom
naru$avanju, mozete kontaktirati sa nama putem:

« kontakt centra: 011 222 0 555
e e-poste: dpo@generali.rs
« poste: GENERALI OSIGURANJE SRBIJA a.d.o., Vladimira Popovi¢a 8, 11070 Novi Beograd

Akcionarsko drustvo za osiguranje GENERALI OSIGURANJE SRBIJA, Beograd, Vladimira Popovic¢a 8
Mati¢ni broj 17198319

PIB 100001175

Drustvo pripada Generali grupi upisanoj u Registar osiguravajucih grupa Italije koji vodi IVASS
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